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 نمودار ارتباطی فرایندهای خدمت
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                    

 
 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 پایان

درخواست متقاضی به دبیرخانه رسیدگی به 
 شکایات مناقصات

 

 بررسی درخواست توسط دبیرخانه

 تشکیل کارگروه رسیدگی به شکایات مناقصات
 

 اعلام نتیجه به دستگاه های اجرایی و متقاضیان
 


